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“Visualiza una necesidad”

Daza Software S.A. se constituye en un exitoso emprendimiento en el campo
tecnoldgico que no deja de brindar un servicio completo a sus clientes.

Ademas no escatima esfuerzos en la elaboracion de software administrativo y hoy
en dia los sistemas administrativos, dada la calidad de los mismos, se constituyen
en su principal fortaleza.

¢,Como y cuando nace este emprendimiento?

Daza Software S.A. se constituye como empresa, un primero de Septiembre de
1994 ante la necesidad de un naciente mercado de valores boliviano que requeria
de software para administrar sus operaciones.

Jaime Daza inicia sus actividades profesionales en la Comision Nacional de
Valores (actual Intendencia de Valores) el afio 1990, contratado como consultor
para la programacion de un software de control de la inversiones del mercado, en
ese entonces, solo Cedes del Banco Central de Bolivia. Luego pasa a ser
consultor de Nathan Associates, consultora americana dedicada al apoyo a los
mercados financieros bolivianos. Como consultor de esta compafiia, Jaime Daza
desarrolla todo el sistema de control operativo y financiero de la Comision
Nacional de Valores.

¢, Como visualiza esta necesidad?

Durante el afio 1993, Jaime Daza visualiza la necesidad de software de control en
las nacientes Agencias de Bolsa, es asi, que en horarios después de oficina,
Sabados y Domingos, comienza a disefiar y programar en su domicilio un sistema
para el control de la gestion administrativa y operativa de una Agencia de Bolsa, a
este software lo bautizé “SOAB - Sistema Operativo para Agencias de Bolsa”. Ya a
finales de 1993, luego de varios intentos, logré vender este software a la Agencia
de Bolsa dependiente del Banco Bisa, dada la aceptacion del mismo, muchas
otras empresas comenzaron a adquirir el mismo.
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Adicionalmente el mercado de valores comenzd a crecer con la negociacién de
nuevos instrumentos y la salida de los Fondos Comunes de Valores; ambos
cambios requerian de software. Es por este motivo, que ante el incremento de sus
clientes y ante los nuevos requerimientos demandados por el mercado, es que
Jaime Daza, decide, en agosto de 1994, retirarse de la Bolsa Boliviana de Valores
y fundar su empresa junto a dos socios, Carlos Monroy y Jorge Ruiz.

¢Mencione los hitos que han marcado el éxito de la empresa?

Primera venta a Bisa Agencia de Bolsa (1994)

Lanzamiento al mercado de un sistema para

Administracion de Fondos Comunes de Valores(1995).

Migracion a Oracle (1999). Lanzamiento del producto GAM (Global Asset
Manager) para el mercado internacional (2004)

¢, Qué dificultades encontraron en el camino de hacer empresa en el pais?

“Consideramos que el principal problema que hemos encontrado en el pais es el
relacionado con el tamafio del mismo y por ende con el crecimiento del mismo.
Hasta el aflo 2004, Daza Software habia crecido a un ritmo bastante lento,
consistente pero lento, que practicamente ha sido el reflejo del crecimiento del
mercado de valores en el pais.

Precisamente por este crecer lento que no cumplia las expectativas de los
accionistas de la empresa, es que decidimos a partir del afio 2002 buscar nuevos
mercados, ya sea dentro del pais como fuera. Fue cuando confirmamos que
nuestro potencial era nuestra especializacion en lo que es el mercado de valores y
lanzamos un producto pensado en el mercado internacional, el que ya fue
exportado exitosamente a la Republica de Panama y proximamente al Ecuador.”

¢Cree que en la actualidad existe mas oportunidad para encaminar nuevos
emprendimientos en este campo?

“Consideramos que encontrar nichos de mercado hoy en dia en el campo de la
tecnologia no es facil, sin embargo estamos convencidos que todo producto se
puede mejorar y las empresas siempre estan buscando mejor tecnologia para
obtener mejores resultados. Encontrar una ecuacion justa donde ingresar en un
nuevo mercado no requiera de demasiada inversion y sea rentable en el mediano
plazo, creo que es la clave.

Nosotros mismos estamos en la actualidad afrontando nuevos proyectos que
consideramos interesantes.”

¢, Quién es Jaime Daza Herrera?
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- Nacio en La Paz un 9 de Marzo de 1966
- Estudios: Informatica en la Universidad de San Andrés.

Radiografia de la empresa

Daza Software nace con tres personas en una pequefa oficina de poco mas de
40m2. Dos socios- fundadores contindan impulsando la empresa donde
actualmente 29 personas trabajan en planta. Siendo el patrimonio actual de la
empresa de 8 millones de bolivianos. Este fin del 2007 logra la certificacion ISO
9001:2000 a los procesos de gestion de calidad.

¢Factores de Exito?

“Consideramos como factores los siguientes:
Haber visualizado claramente una necesidad del mercado. Calidad y Pro
actividad.”

¢Consejos a los emprendedores?

- Creer en los suefios (ideales)

- Entusiasmo en todo lo que se emprenda.
- Seriedad ante las responsabilidades.

- Y optimismo ante el fracaso.
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